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Aktywna pomoc bezrobotnym to jedno z podstawowych zalozen ustawy
o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy. Powiatowe urzedy pracy nie
poprzestaja na rejestracji, wyplacaniu zasitkbw czy innych pasywnych
$wiadczeniach. Swoje dziatania koncentruja na wsparciu os6b bez zatrudnienia
w zdobyciu lub odzyskaniu pracy. Na takie wsparcie moga liczy¢ rOwniez osoby
bezrobotne niepelnosprawne. Stanowia oni grupg bezrobotnych, ktora ze wzgledu

na istnienie r6znorakich barier, ma najwigksze trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia.

1. POMOC W ZATRUDNIENIU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
POPRZEZ POSREDNICTWO PRACY

Temat aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych mozna zaliczy¢ do
najtrudniejszych i najdelikatniejszych problemow polskiego rynku pracy. Pomimo
licznych programéw realizowanych z wielkim zaangazowaniem przez srodowiska
0sOb niepetnosprawnych, dziatalnos$¢ organizacji pozarzadowych,
a takze instytucji publicznych, podejmowanie zatrudnienia przez osoby

z obnizona sprawnoscia psychofizyczna pozostaje na bardzo niskim poziomie.'

1.1.Wydzielenie stanowiska do obstugi osob niepelnosprawnych.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Jaworze obstuga osob niepelnosprawnych
zajmuja si¢ posrednicy pracy z pokoi nr 2 i 3 na parterze budynku w siedzibie
urzedu w dziale Centrum Aktywizacji Zawodowej. Dzigki zniwelowaniu progow,
poszerzeniu drzwi wejSciowych bocznych 1 umieszczeniu gtownych ustug rynku
pracy na parterze budynku, PUP znidst bariery architektoniczne dla osob

niepetnosprawnych, ktére swobodnie moga pozyskiwaé¢ informacje zwiazane

! www.doradca—zawodowy.pl; Poradnictwo w sieci; Poradnictwo zawodowe wobec niepelnosprawnosci, Katarzyna
Rewers.
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z procesem poszukiwania zatrudnienia. W przypadku potrzeby skorzystania
z ustug czy instrumentdow mieszczacych si¢ na wyzszych kondygnacjach budynku
istnieje mozliwo$¢ telefonicznego wezwania pracownika na parter urzedu celem
udzielenia informacji badz porady. Ponadto PUP w korytarzu CAZ-u umiescit
tablicg ogloszen przeznaczona tylko 1 wylacznie na informacje dotyczace ofert
pracy, realizowanych programéw, szkolen 1 innych informacji zwigzanych
z osobami niepetnosprawnymi. Zainstalowano takze odbiornik telewizyjny,
wlaczany w godzinach obstugi klientow PUP, gdzie w sposob nieprzerwany
wyswietlane sa informacje o ustugach, gietdach pracy, nowej organizacji urzedu

oraz krotkie filmy instruktazowe zwiazane z tematyka poszukiwania zatrudnienia.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze, w zwiazku z niecodpowiednimi warunkami
lokalowymi, zmuszony byt do przeniesienia dzialu Ewidencji i Swiadczen do
budynku Przychodni przy ulicy Pitsudskiego. Mimo umieszczenia w/w dzialu na
trzecim pigtrze osoby niepelnosprawne moga porusza¢ si¢ przy pomocy
zainstalowanej] w budynku windy w celu dokonania rejestracji, pobrania ré6znego

rodzaju zaswiadczen czy wyplaty przystugujacych im swiadczen.

1.2.Kierowanie do pracy osob niepetnosprawnych.

Coraz czgscie] osoby niepelnosprawne decyduja sie na aktywnos$¢ zawodowa.
Pracodawcy utwierdzaja si¢ w przekonaniu, ze niepelnosprawnos$¢ nie jest
przeszkoda. Zatrudniajac osobe niepelnosprawna, moga zyska¢ lojalnego
pracownika, bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

W 2012 roku 7 pracodawcow zglosito swoje potrzeby zatrudnieniowe
w stosunku do o0sob niepelnosprawnych. Pozostali pracodawcy dziatajacy na
lokalnym rynku pracy i rynkach osciennych zglaszajac oferty pracy wyrazali
zainteresowanie zatrudnieniem 0sOb niepelnosprawnych, ktorych
niepelnosprawnos¢ pozwoli podja¢ zatrudnienie na poszukiwanych przez nich

stanowiskach pracy. W 2012 roku do Powiatowego Urzedu Pracy
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w Jaworze swoje potrzeby zatrudnieniowe w stosunku do osob niepetnosprawnych

zglosili nastgpujacy pracodawcy:

1.

Przedsi¢biorstwo Uslugowe ¢ ’JAREXS’’ Sp. z 0.0, ktory ztozyt ofertg
pracy na stanowisko pracownik ochrony fizycznej bez licencji dla 15 oséb
niepetnosprawnych;

“DROBI”’ spotka Jawna” - oferta pracy na stanowisko pracownik linii
produkcyjnej dla 1osoby;

Martex Sp. J. Stanistaw Furtak i s-ka - oferta pracy na stanowisko
pomocnik cukiernika dla 3 oséb.

MR JOB - Agencja Pracy Tymczasowej - oferta pracy na
stanowisko konsultant ds. telefonicznej obstugi klienta 5 0sob;

Spoldzielnia Ushlugowa ’PIAST’’ - oferta pracy na stanowisko referent
ds. rozliczen dla 2 osob;

ZUGS Antema Sp. z 0.0. - oferta pracy na stanowisko sprzataczka dla
1 osoby; palacz 1 osoba;

MAXPOWER - Agencja Pracy Tymczasowej - oferta pracy na

stanowisko pracownik produkcji dla 2 osob.

Ogotem na stanowiska pracy pozyskane w 2012 skierowano 43 osoby

z lekkim 1 umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z czego 17 osob

uzyskalo zatrudnienie korzystajac z ushugi posrednictwa pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze zorganizowal w omawianym okresie

bezptatne szkolenie dla pracodawcoéw z lokalnego rynku pracy, zainteresowanych

zatrudnianiem osOb niepelosprawnych. Przeprowadzone zostalo przez Polska

Organizacj¢ Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych z Wroctawia. Na szkoleniu

przedstawiono informacje w kontekscie Ustawy o rehabilitacji zawodowej

1 spolecznej oséb niepelnosprawnych oraz obopolne korzysci wynikajace

z zatrudnienia tej grupy osob.
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1.3.0rganizowanie gield i targow pracy.

Celem publicznych stuzb zatrudnienia jest udzielanie pomocy bezrobotnym
1 poszukujacym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia, dlatego tez
Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze dostosowuje 1 usprawnia §wiadczone ustugi do
potrzeb oséb niepelnosprawnych. W zwiazku z tym gietdy organizowane przez tut.
Urzad odbywaja si¢ na parterze budynku w sali nr 8. Lokalizacja sali nie jest
przypadkowa. Zostala celowo umieszczona na parterze siedziby PUP
w CAZ, aby osoby niepetnosprawne, ktére pozostaja bez zatrudnienia mogly
swobodnie uczestniczy¢ w bezposrednich spotkaniach z pracodawcami.
W okresie 12 miesigcy 2012 roku zorganizowanych zostato 13 gield pracy,
w ktorych uczestniczylo ogétem 442 osoby, w tym 10 os6b ze stopniem
niepelnosprawnosci. Zatrudnienie otrzymaly 73 osoby, w tym 2 osoby
niepelnosprawne. Nabor prowadzony byt na stanowiska pracy takie jak:
e Pracownik na linii produkcyjnej,
e kontroler jakosci,
e pracownik ochrony,
e operator produkcji, elektromechanik,
e technik utrzymania ruchu,
e kierownik placowki,
e sprzedawca,

e dekarz.

Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze w 2012 roku zorganizowat Il Targi Pracy.
Kierowane byly do oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracujacych
zamierzajacych zmieni¢ miejsce pracy. Uczestnikami targow byly tez osoby
niepetnosprawne. Wystawcy dysponowali 400 ofertami pracy. Byly wsrdd nich

miejsca pracy dla osob posiadajacych orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci.
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W trakcie targow pracodawcy 1 pracobiorcy mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢
z wzajemnymi oczekiwaniami. Majac na uwadze rodziny z matymi dzie¢mi
1 osoby niepetnosprawne Targi Pracy zorganizowane zostalty w miejscu
dostosowanym do potrzeb osob niepetnosprawnych ruchowo tj. w Europejskim

Centrum Mtodziezy Euroregionu Nysa w Jaworze.

2. POMOC W ZATRUDNIENIU OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
POPRZEZ AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIALANIA
BEZROBOCIU FINANSOWANE Z FUNDUSZU PRACY.

2.1. Organizowanie subsydiowanych miejsc pracy.

Powiatowe urzedy pracy w razie braku propozycji odpowiedniego zatrudnienia
dla bezrobotnych moga inicjowac oraz finansowa¢ zatrudnienie subsydiowane,
czyli zatrudnienie w ramach tzw. prac interwencyjnych oraz robdt publicznych.
Celem takiego zatrudnienia jest aktywizacja osob bezrobotnych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy w zamian za uzyskiwana refundacj¢ czeSci kosztéw
wynagrodzenia oraz sktadki na ubezpieczenia spoleczne.

W 2012 roku Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze skierowat 10 osob
bezrobotnych z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci w ramach w/w prac,
Z Czego 8 osob uzyskalo zatrudnienie. Osoby bezrobotne pracowaly na
stanowiskach: pokojowa — 1 osoba, robotnik drogowy— 1 osoba, robotnik
gospodarczy- 4 osoby, konserwator urzadzen wodno-melioracyjnych- 2 osoby.
Na zatrudnienie tych os6b w ramach prac interwencyjnych i robdt publicznych
Urzad Pracy w Jaworze wydatkowal kwotg: 29.951,62 zt. Warto nadmienic,
iz PUP w 2012 roku refundowat umowg o prace interwencyjne zorganizowana dla
osoby bezrobotnej powyzej 50 roku zycia, ktéra sprawowata opieke nad osoba

niepetnosprawna.
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Osoby niepetnosprawne otrzymaty takze wsparcie w ramach prac spotecznie
uzytecznych, czyli prac wykonywanych przez osoby uprawnione na skutek
skierowania przez staroste, organizowanych przez gming w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej.
Do wykonywania tychze prac w zawodzie robotnik gospodarczy skierowano
ogdélem 10 oséb bezrobotnych z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci.
W gminie Mgcinka pracowata 1 osoba, natomiast w gminie Jawor pracowato

9 0s6b. Lacznie z Funduszu Pracy wydatkowano kwote: 13.193,70 zt.

Ponadto 3 osobom niepelnosprawnym Urzad refundowal przez okres

3 miesigcy koszty przejazdu do miejsca pracy 1 z powrotem.

2.2. Organizowanie staZy dla osob niepelnosprawnych.

Staze dla 0s6b niepelnosprawnych w 2012 r. finansowano ze S$rodkéw
Europejskiego  Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Pracy. Zgodnie
zZ powyzszym na staz w ramach projektu , Tylko dla aktywnych”
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego realizowanego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Dziatanie 6.1. Poddzialanie
6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci
zawodowej 0sob bezrobotnych skierowano ogotem 7 oséb niepelmosprawnych,
w tym 5 kobiet. Miejsca pracy utworzono w nastepujacych zawodach: pracownik
fizyczny, salowa, sprzedawca, sprzataczka, konserwator, meliorant. Siedem 0séb
bezrobotnych odbyto 5 miesieczny staz u pracodawcy. Natomiast 5 osoéb
niepelnosprawnych po zakonczonym stazu uzyskalo dalsze zatrudnienie.

Laczna kwota finansowania stazu wyniosta 42.849,00 zt
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Ze $rodkow Funduszu Pracy w 2012 r. na staz skierowano ogdlem 9 os6b
bezrobotnych niepelnosprawnych, w tym 4 kobiety. Staz zostat zorganizowany
w nastgpujacych zawodach: konserwator — robotnik fizyczny, wychowawca,
mechanik samochodowy, pracownik administracyjny, mechanik, pracownik
fizyczny, konserwator budynkow, pomocnik cukiernika, robotnik drogowy.
Siedem umoéw o zorganizowanie stazu zawarto na okres 3 miesigcy, za§ dwie
umowy zostaly zawarte na okres 6 miesiecy. Trzy osoby bezrobotne
niepelnosprawne po zakonczonym stazu podjely prace. Laczna kwota
przeznaczona na finansowanie stazy wyniosta 40.400,00 zt.

Podsumowujqc z formy wsparcia jakq jest stai skorzystalo 16 o0sob

niepelnosprawnych 7 czego 8 podjelo zatrudnienie po staZu.

2.3. Jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej

W 2012 r. do Powiatowego Urzedu Pracy w Jaworze wplynat jeden wniosek
0 przyznanie jednorazowych s$rodkow na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci
gospodarczej od osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, ktory zostat
rozpatrzony pozytywnie. Osoba ta /kobieta/ skorzystata ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach PO KL Dziatalnie 6.1 Poddziatanie 6.1.3
w wysokosci 13.000,00 zt na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
,sprzedazy detalicznej artykutow uzywanych prowadzonej w wyspecjalizowanych

sklepach”.
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3. SWIADCZENIE USLUG PORADNICTWA ZAWODOWEGO ORAZ
POMOCY W AKTYWNYM POSZUKIWANIU PRACY

Poradnictwo zawodowe jest to ciagly proces przemian, jaki zachodzi w zyciu
zawodowym 1 spolecznym cztowieka. Polega on na przygotowaniu o0sob
poszukujacych zatrudnienia do skutecznego dzialania, wykorzystania wtasnego
potencjalu, ¢wiczenia pozytywnego myslenia 1 pro aktywnego nastawienia do
zycia. Dla doradcow pomoc 1 ustugi zwigzane z planowaniem kariery zawodowe;j
I aktywizacja zawodowa swiadczone na rzecz Srodowiska 0sOb
niepetnosprawnych wciaz pozostaja duzym wyzwaniem. Mimo wielu przeszkod
w 2012 roku ze wsparcia doradcy zawodowego w formie indywidualnej

1 grupowej skorzystato ogétem 176 os6b niepelnosprawnych.

3.1. Udzielenie porad indywidualnych.

Ta forma poradnictwa realizowana jest w oparciu o indywidualne rozmowy
z doradca, podczas ktorych analizie poddawane sa wlasne umiejetnosci,
predyspozycje, mozliwosci, jak réwniez ograniczenia. Waznym elementem tych
spotkan jest tez planowanie przyszltych dziatan dotyczacych $ciezki ksztatcenia,
mozliwosci przekwalifikowania czy poszukiwania pracy. Ta forma doradca
zawodowy objat w 2012 roku 166 0s6b niepelnosprawnych, ktore zapoznat
z przeciwwskazaniami do wykonywania zawodu w zwiazku z posiadana
niepetnosprawnoscia. Osoby te uzyskaly takze pomoc w =zakresie: wyboru
kierunku szkolenia, zmiany kwalifikacji zawodowych, jak i testow okreslajacych

umiejgtnosci 1 zainteresowania z uwzglednieniem srodowiska pracy.
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3.2. Porady grupowe — warsztaty w zakresie problematyki rynku pracy,

autoprezentacji i asertywnosci.

Pomoc doradcza §wiadczona w formie porady grupowej ma charakter procesu
grupowego, ktory przebiega w atmosferze akceptacji i otwartosci, umozliwiajacym
uczestnikom zbadanie i zdefiniowanie wlasnego problemu zawodowego,
dokonanie adekwatnej oceny siebie oraz nabycia lub rozwoju umiejgtnosci
podejmowania decyzji dotyczacych planowania wlasnej kariery zawodowe;.
Poprzez aktywny udzial osoba poszerza swoja wiedzg, rozwija wlasne pomysty
1 idee, a takze kompetencje. Jest aktywnym podmiotem zdobywajacym wiedze
droga wtasnych doswiadczen 1 poszukiwan, a rola doradcy zawodowego jest ja
w tym wspiera¢.” W zwiazku z tak wazng rolg tej formy wsparcia doradcy
zawodowi w 2012 roku przeprowadzili 15 spotkan grupowych, w ktorych wzigto
udziat 10 oso6b niepelnosprawnych. W trakcie spotkan poruszano takie tematy
jak: asertywno$¢, autoprezentacja, radzenie sobie z problemem spolecznym jakim
jest bezrobocie oraz samopoznanie.

Procz porad grupowych doradcy zorganizowali takze informacj¢ zawodowa
grupowa, podczas ktorej osoby niepelnosprawne zostaly zapoznane
z Indywidualnym Planem Dziatania ktorym objeto 13 oséb z orzeczonym
stopniem niepelnosprawnosci. W pozostaltych spotkaniach informowano
"Jak poszukiwac¢ pracy za pomoca internetu" oraz "Co moze zaoferowa¢ Ci Urzad
Pracy".

Podczas porad przekazano informacje dotyczace warsztatow terapii zajeciowe;j,
jednostek szkolacych przystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz

informacje o organizacjach dziatajacych na rzecz os6b niepelnosprawnych z terenu

2 www.doradca—zawodowy.pl; Poradnictwo w sieci; Przeglad metod grupowego poradnictwa zawodowego - Cecylia
Pielok..
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woj. dolnoslaskiego. Doradca zawodowy przy realizacji w/w dziatan

wspotpracowatl z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Jaworze.

3.3. Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy.

Aby w dzisiejszych czasach podja¢ prace, szczegodlnie taka, ktdra mialaby
przynies¢ cho¢ odrobing satysfakcji, nie wystarcza posiadanie umiejgtnosci czy
kwalifikacji. Czgsto trzeba jeszcze te umiejetnosci przedstawic¢ pracodawcy — czyli
odpowiednio zaprezentowaé. Warto tez wiedzie¢ gdzie 1 w jaki sposéb szukad
pracy, na ktorej nam zalezy.

Aktywizacja osOb posiadajacych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
poprzez ushugi Klubu Pracy w 2012 roku obj¢to ogotem 101 oséb. W spotkaniach
grupowych uczestniczyto 38 osob, natomiast z porad indywidualnych skorzystaty
63 osoby. Glownymi tematami poruszanymi na spotkaniach byty: autoprezentacja,
przygotowanie do rozmowy z pracodawca, tworzenie dokumentéw aplikacyjnych.

Lider Klubu Pracy S$ciS$le wspolpracowat z doradca zawodowym oraz
posrednikami pracy. Dzigki tej wspotpracy, osoby korzystajace z ustug Lidera
Klubu Pracy uzyskaly informacje na temat ofert pracy majac mozliwosé

nawiazania kontaktow z potencjalnymi pracodawcami.
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4. SZKOLENIA I PRZEKWALIFIKOWANIA OSOB
NIEPEELNOSPRAWNYCH

4.1. Szkolenia 0sob niepelnosprawnych w formie grupowej i indywidualnej

finansowane ze srodkow FP | PFRON w celu zwiekszenia szansy na

uzyskanie zatrudnienia, podwyiszenia kwalifikacji zawodowych oraz

wiekszenia ich aktywnosci zawodowej.

Osoby niepetnosprawne figurujace w ewidencji 0séb  bezrobotnych
1 poszukujacych pracy tut. Urzedu to najczg$ciej osoby nieposiadajace
wystarczajacych kwalifikacji zawodowych by podja¢ zatrudnienie badz
je utrzyma¢. Mimo mozliwosci zwigkszenia juz posiadanych lub tez zdobycia
zupetie nowych umiejetnosci niewiele osdb z tej grupy ubiega si¢ o pokrycie
kosztow wybranych szkolen. W celu zwigkszenia aktywnosci zawodowej 0sOb
bezrobotnych i poszukujacych pracy, w tym takze niepelnosprawnych, bedacych w
szczegllne) sytuacji na rynku pracy, Powiatowy Urzad Pracy w Jaworze
w 2012 roku wykorzystywat srodki publiczne pozyskane z Funduszu Pracy oraz
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Do konca 2012 roku w ramach powyzszych srodkow podniosto badZ zmienito
swoje kwalifikacje zawodowe ogotem 12 oséb niepelnosprawnych. W liczbie tej
bylo: 8 0s6b niepelnosprawnych (bezrobotnych) 1 4 osoby niepelnosprawne
(poszukujace pracy), w tym: 2 osoby niepetnosprawne poszukujace pracy,
pobierajace rente, niebedace w zatrudnieniu.

W zorganizowanych szkoleniach grupowych w Klubie Pracy, z zakresu
umiejgtnosci poszukiwania i1 uzyskiwania zatrudnienia, pn. Pomoc w Aktywnym
Poszukiwaniu Pracy, wziety udzial 3 osoby niepelnosprawne (bezrobotne).
W szkoleniach indywidualnych (na wniosek) wzigto udzial ogdtem: 9 osob

niepetnosprawnych.
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PUP w Jaworze sfinansowal koszty szkolen indywidualnych osobom
niepetnosprawnym o nastgpujacej tematyce:
- Termowizja — wszystko co musisz wiedzie¢, aby prawidlowo wykonaé pomiar -
udziatl wzigta 1 osoba niepelnosprawna (bezrobotna),
- Kierowca wozkow jezdniowych z napedem silnikowym — udziat wziglty ogdtem
3 osoby niepetnosprawne (bezrobotne),
- Kurs komputerowy od podstaw — udziat wzigly ogétem 2 osoby niepetnosprawne,
w tym: 1 osoba bezrobotna, 1 osoba poszukujaca pracy, niebgdaca w zatrudnieniu
(pobierajaca rentg),
- Kurs komputerowy z rozszerzeniem — udziat wzigla 1 osoba niepetnosprawna
poszukujaca pracy, niebedaca w zatrudnieniu (pobierajaca rentg),
- Kurs jezyka migowego Poziom FElementarny — udzial wzigty 2 osoby
niepelnosprawne poszukujace pracy, bedace w zatrudnieniu, powyzej 45 roku

zycia.

Ponadto, w 2012 roku, ze $rodkow Funduszu Pracy 1 o0soba
niepelnosprawna (bezrobotna) skorzystala z dofinansowania kosztow studiow
podyplomowych o kierunku ,, Kadry i Ptace”. W trakcie studiow podyplomowych

podjeta zatrudnienie.

Powiatowy Urzqd Pracy w Jaworze w 2012 roku objgt wsparciem w sumie

383 0s0by niepetnosprawne zainteresowane pomocq urzedu.
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Loty

Powiatowy Urzad Pracy

W JAWORZE




